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RESUMO

No contexto da educagido em satde, a alfabetizagio em satde ou literacia em satde
apresenta-se como chave para o desenvolvimento da participagdo e envolvimento
do sujeito. Para isto, sdo consideradas como competéncias bésicas a leitura, escrita e
numerdcia, sendo que a fraca literacia pode constituir uma grande barreira individual
no processo de obtengdo, processamento e interpretacido da informagdo basica em
satde influenciando a tomada de decisdo. O presente estudo objetiva a avaliagio
das evidéncias dos ultimos cinco anos, referentes aos desafios e potencialidades da
alfabetizag¢do em satde focada no contexto do empoderamento. Trata-se de um estudo
de revisdo sistematica da literatura, com evidéncias baseadas nos tltimos cinco anos de
publicagdes em bases de dados nacionais e internacionais, com estudos qualitativos e
quantitativos com evidente qualidade metodolégica e respeito aos principios éticos de
pesquisas com seres humanos. Os resultados da anélise final de 18 artigos selecionados,
demonstrou que os desafios da literacia em saide estdo baseados na sua influéncia a
partir de niveis educacionais, niveis de declinio cognitivo- principalmente em idosos-,
da satide mental —no que trata da depressdo- e de contextos da legibilidade dos folhetos
informativos e meios de comunicagdo da educagdo em satde. Concluimos a partir das
evidéncias a necessdria co-responsabilizagdo do profissional e equipe de satde para
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conhecer os desatios e potencialidades da alfabetizagdo em satide voltadas para agdes
que possam gerar o empoderamento em satde ao individuo, famflia e comunidade.

Palavras-chave: Alfabetiza¢do em satde. Educagdo em satide. Empoderamento.

ABSTRACT

In the context of health education, literacy in health or literacy in health presents
itself as key to the development of the participation and involvement of the subject.
For this, reading, writing and numeracy are considered as basic skills, and poor literacy
can constitute a major individual barrier in the process of obtaining, processing
and interpreting basic health information influencing decision making. The present
study aims to evaluate the evidence from the last five years regarding the challenges
and potentialities of health literacy focused on the empowerment context. This is
a systematic review of the literature, with evidences based on the last five years of
publications in national and international databases, with qualitative and quantitative
studies with evident methodological quality and respect for the ethical principles of
human research. The results of the final analysis of 18 selected articles demonstrated
that the challenges of health literacy are based on their influence from educational
levels, levels of cognitive decline, especially in the elderly, mental health, depression
contexts of the readability of information leaflets and health education media. We
conclude from the evidence the necessary co-responsibility of the professional and
health team to know the challenges and potentialities of health literacy aimed at
actions that can generate the empowerment in health to the individual, family and
community

Keywords: Health literacy. Health education. Empowerment.

INTRODUGCAO

No contexto da educagio em satde, a alfabetiza¢do em satide ou literacia em
saude apresenta-se como chave para o desenvolvimento da participagio e envolvimento
do sujeito. Para isto, sdo consideradas como competéncias bésicas a leitura, escrita e
numerdcia, sendo que a fraca literdcia pode constituir uma grande barreira individual
no processo de obtengdo, processamento e interpretacdo da informagdo basica em
satde influenciando a tomada de decisdo (CAVACO; SANTOS, 2012).

A alfabetizagdo para a satde em alguns aspectos pode ser confundida com
educagdoemsaude, entretantoapesardarelagdoconceitual existente o principal destaque
se d4 no fato de que a alfabetizagio pode ser considerada um resultado da educagido em
saide (NIELSEN-BOHLMAN;PANZER;KINDING,2004). A Organizagdo Mundial
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de Satde (OMS) define o letramento funcional em satide considerando as habilidades
cognitivas e soclais como determinantes da motivagédo e capacidade dos individuos em
ter acesso, compreender e utilizar as informagdes obtidas, como forma de promogio
e manutengio da satide determinando, portanto, que nio se trata apenas da leitura de
um panfleto e marcagdo de uma consulta (WHO,2008).

Considerando este conceito, a OMS por meio da Comission Determinantes of
Health, apresentaumarelagdo deimportanciada alfabetizagio para a saide considerando
o contexto social apresentado, concluindo que se as habilidades do sujeito no acesso,
compreensio e avaliagdo, bem como comunicagio das informagdes em satide poderiam
melhorar sua condigdo de satde. Este resultado pode ser ampliado ao contexto da
tamilia e comunidade, resultando em um determinante social de satde (WHO, 2008).

Mantendo o mesmo direcionamento conceitual, a alfabetizag¢do para a satde
pode ser definida como o grau em que o sujeito se apresenta apto para buscar,
compreender e partilhar as informagdes em satide com a finalidade de manutengio
e promogdo da satide ao longo da vida, considerando os diferentes contextos (SUN
et al.,2018). Sendo assim, podemos inferir a influéncia dos fatores sociodemogréticos
envolvidos, considerando principalmente os resultados da educagdo como resultantes
positiva ou negativa sobre os aspectos da promogdo da satde.

O sinénimo literacia em saude, conceituado segundo o Institute of Medicine
(IOM) considera que “grau de capacidade individual em obter, processar e interpretar
informagdo bésica em satde e servigos de saude, tendo por finalidade um adequado
processo de tomada de decisdo”, entretanto, em seu aspecto pratico pode se relacionar
ao fato da capacidade da leitura das prescrig¢des, direcionamentos de condutas e
decisoes em satde e ainda quando relacionados a programas e comunicagdes voltadas
para informagdo em satde.

Existe ainda, outro conceito que é compreendido como sinénimo de
altabetizagdo em satde que trata do letramento funcional em satde. Este conceito
envolve aspectos da funcionalidade da interpretag¢do da informagio, complementando
sua importancia para a tomada de decisdes apropriadas na gestdo do autocuidado
em saide (SANTOS;PORTELLA,2016). Entretanto, é importante destacar que este
conceito em prética envolve uma rede complexa de interagdo entre o sistema de satide e
sistema educacional, corroborando assim com a influéncia de fatores sociais e culturais
da realidade vivenciada pelo sujeito o que pode trazer desafio ou potencialidade para a
tuncionalidade esperada (WHCA, 2011).

Emretlexdes sobre os termos praticos da alfabetizagdo em satide pode-se considerar
o letramento satisfatério como um privilégio, o que faz com que o individuo possua melhor
condi¢do de satide do que o outro com letramento limitado ou insatisfatério. Neste aspecto,
compreendemos que este privilégio influi a no¢do de medidas preventivas, por exemplo, ou
até uma maior dificuldade em entender instrugio sobre a medicagio comprometendo toda
uma estratégia terapéutica (ADAMS et al., 2009).

Considerando a importancia fundamental para a pratica em satde, o

213

(INTER




aprofundamento conceitual e prético de alfabetizagdo para a satde ou letramento
funcional é relativamente novo no contexto brasileiro, sendo difundido principalmente
nos paises desenvolvidos, visto a estruturagido e suporte da rede de atencdo a satde
bésica (SANTOS; PORTELLA,2016;PASKULIN L.M.G. et al.,2012).

No contexto internacional, a Associacdo Médica Americana preocupada
com o problema da alfabetizagdo em satde, em 1999 convocou um comité ad hoc de
especialistas para analisar e sugerir estratégias para este contexto. Sendo assim, foram
sugeridos os seguintes aspectos: 1) aplicagdo da alfabetizacdo em satde; 2) melhoria
da comunicagdo com pacientes que apresentam baixa literdcia; 3) custos e resultados
da alfabetizagdo em satde precdrios e 4) condi¢des de saide associados (AMA, 1999).
O empoderamento é uma traducdo da palavra “empowerment”, e foi designado
pela Organizagdo Mundial da Saide (OMS, 2001) como um processo continuo que
possibilita individuos e comunidades adquirirem confianga, autoestima, compreensio
e poder atitudinal necessarios para o alcance de seus interesses. Na prética, devemos
considerar que o empoderamento é um processo educativo que depende ainda de
condigdes sociais, culturais, econémicas e cognitivas e que se destina a ajudar os
pacientes a desenvolver a capacidade de envolvimento e atitude frente a um contexto
de decisdo sobre a sua vida (TADDEO et al., 2012).

Quando consideramos o modelo conceitual integrado e mais atual sobre a
alfabetizagio em satde ou letramento funcional em satde, envolvemos o contexto
do sujeito e seu curso de vida individual e populacional visando o empoderamento
como um modelo de educagido em satde para a melhoria de suas condi¢des de satde
(SANTOS et al.,2015).

Por fim, compreendemos que é necessdrio o conhecimento do contexto da
alfabetizagdo em satide mediante seus desafios e potencialidades na populagdo atendida,
para que o profissional de satide possa agir com ferramentas para o empoderamento
em saude, do sujeito, familia e comunidade. Considerando ainda, a relagdo causal
entre a educagdo, a alfabetizagdo em satde e o empoderamento como um processo de
construgdo sociocultural da prevengio, promogdo e recuperacio da saude.

Para este estudo, utilizamos o modelo conceitual integrado de Sorensen et al.
conforme a Figura 1, que combina as principais dimensdes da literacia ou alfabetizagdo
em saude e mostra o empoderamento como um aspecto da relagdo proximal e de
impacto aos resultados de satde. Neste contexto, a alfabetiza¢do em saide é entendida
como um recurso para melhorar o empoderamento das pessoas no campo do cuidado
em satde envolvendo a prevengdo de doengas e a promogdo da saide (SORENSEN et
al.,2012).

A inspiragdo para o desenvolvimento deste estudo vem da vivéncia em satde
publica no contexto nacional, e da compreensdo da necessidade de sistematizagio
do conhecimento como ferramenta 4gil para a prética baseada em evidéncias. Além
disso, foram encontrados vérios estudos que trataram de revisdo da literatura, tanto
no aspecto conceitual quando associado a outros conceitos como a qualidade de vida,
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e promogdo de saide em doengas cronicas, entretanto, foram raros os estudos que
elencaram de forma pareada os desafios e potencialidades da altabetiza¢do em satde,
com foco no empoderamento em satide. Portanto, pergunta-se: Quais os desafios e
potencialidades que podem estar envolvidos ao conceito e pratica da alfabetizagio para
a saude? O objetivo deste estudo é avaliar a evidéncia disponivel na literatura cientifica
com relagdo a alfabetizagdo para a satde e focar nos desafios e potencialidades desta
abordagem com a finalidade de discutir o resultado frente ao empoderamento do
sujeito.

METODOLOGIA

Para buscar uma resposta a pergunta de estudo proposta, utilizou-se a
metodologia de revisdo sistemdtica de literatura. Sendo assim, define-se revisdo
sistemdtica como um tipo de investigacdo que utiliza como fonte de dados a literatura
sobre determinado tema, disponibilizando um resumo das evidéncias relacionadas
a uma estratégia de interven¢do especifica, mediante a aplicagio de métodos
sistematizados de busca, apreciagdo critica e sintese da informagdo selecionada
(SAMPAIO;MANCINI,2007). Com isso, pretendeu-se reunir em resumo claro e
explicito as conclusdes de estudos que possam ampliar a compreensdo do tema ndo se
limitando apenas a conclusio de um sé estudo.

A partir da construgdo da pergunta do estudo, realizada com base na
lacuna encontrada na literatura, sera foi realizado um levantamento da bibliografia
considerando as seguintes bases de dados: Scielo, Biblioteca Virtual de Satde,
MEDLINE, BDENF Enfermagem e LILACS. Foram considerados como critério de
inclusdo os seguintes aspectos: a) artigos com texto completo, disponiveis nas bases de
dados acima listadas, com idioma inglés, espanhol ou portugués, com data de publicagdo
entre 2012-2017, que possuam a tematica da alfabetizag¢do para a satide com clareza e
objetividade em seu contetido; assim os critérios de exclusdo foram : b)artigos que nédo
possuam texto completo, que foram publicados fora das bases de dados selecionadas
acima, que possuam outro idioma a néo ser inglés espanhol ou portugués, que possuem
publicagdo hd mais de cinco anos ou que nio possua em seu conteido o assunto da
alfabetizagdo para a saide com clareza e objetividade e os artigos que se apresentem
repetidos na busca em base de dados. Ndo foram considerados resumos publicados em
eventos, ou artigos que ndo foram publicados em revistas cientificas.

As palavras chaves utilizadas para a busca estdo de acordo com os descritores
padronizados paraos Descritores em Ciéncias daSaide (Decs) nos trés idiomas selecionados,
conforme a apresentagdo: Descritor em inglés: Health Literacy; Descritor em espanhol:
Alfabetizacién em Salud; Descritor em portugués: Alfabetizagdo em Satde. O sindénimo
para esta palavra chave foi considerado como “grau de capacidade que individuos tém de
obter, processar e compreender a informagdo e os servigos basicos sobre satide, necessario
para tomar decisdes apropriadas em satde” de acordo com a defini¢do Decs.
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Para a andlise da qualidade metodolégica, foram considerados os tipos de
estudos qualitativos e/ou quantitativos, com coeréncia metodol6gica e que estejam
de acordo com os padrdes éticos exigidos para estudos com seres humanos. Foram
dispensados estudos de caso ou relatos de experiéncias, por nio contemplarem esperada
reprodutibilidade de resultados.

RESULTADOS

A partir do levantamento da literatura, foram encontrados 27 artigos na base
de dados SCIELQO, sendo selecionado 6 artigos apds filtragem e na base de dados
Biblioteca Virtual de Satde — BVS (que integra as demais bases de dados propostas
neste estudo) foram encontrados 44 artigos sendo selecionados 15 artigos. No total,
foram analisados 18 artigos mediantes os critérios metodolégicos de incluséo.

Os resultados da analise dos artigos, cumprindo os objetivos deste estudo, sdo
apresentadas no Tabela 1. Na coluna resultados, serdo consideradas as ferramentas
utilizadas para a alfabetizag¢do em satde e as dificuldades e potencialidades encontradas
a partir da experiéncia estudada.

Tabela 1 - Resultado da analise dos artigos selecionados com foco nas ferramentas utilizadas e nos limites e

potencialidades da alfabetizagdo em satde.

Titulo/Autor/Ano

Referencial Metodolégico

Campo de
Aplicagdo

Percepgdes e Conclusdo

Short Assessment of
Health Literacy for
Portuguese Speaking
Adult

Apolindrio et .C||.,20'|2.

Desenvolvimento e validagdo
de instrumento para avaliacdo
da alfabetizagdo em salde
para idosos brasileiros.

Salde do Adulto;
Salde do Idoso.

Funcionalidade triagem clinica da
alfabetizagdo inadequada em saude.

Conditions of functional
health literacy of an
elderly diabetics group.
Santos et al.,2016.

Delineamento de estudo
seccional e descritivo,
com populagdo de idosos
diabéticos assistidos no
SUS (N = 114). Avaliou-se
condicionantes socidis,
de salde e letramento
funcional em salde pelo teste
S-TOFHLA (versdo-breve).

Salde do Idoso;
Saude do Adulto.

Influencia do baixo letramento funcional

em salde no autocuidado, habilidades

de compreensdo e tomada de decisdes
voltadas & autogestdo da salde.

Health literacy of older
people in primary care.
Paskulin et al.,2012.

Delineamento de estudo
descritivo de cardater
qualitativo, realizado com
30 idosos ligados a trés
grupos de educagdo em
saude, investigado por meio
de entrevistas e andlise
temdtica.

Saude do Idoso;
Salde do Adulto.

Alfabetiza¢cdo em salde com foco na
prevengdo e recuperagéo de danos
a salude, onde respeitou-se a as
particularidades dos sujeitos

Literacia em Salde
Mental de Adolescentes:
Um Estudo Exploratério.

Rosa et al.,2014.

Delineamento de estudo
exploratério, com realizagdo

de trés grupos focais
(n=23), com uma populagdo
adolescente e jovem a partir
de entrevista estruturada e
analisada qualitativamente.

Atengdo em
Saude Mental;
Adolescentes e
Jovens.

Os resultados singlizarama
necessidade promogdo da literacia
em salde mental e ampliagdo do a

compreensdio com relagdo a sintomas
e conceitos em salde mental.

Literacia em Saude:
Resultados obtidos a
partir de uma amostra
de pessoas idosas
portuguesas.
Serrdo et al.,2015.

Estudo qualitativo,
desenvolvido com adultos
(n=433) com mais de 65 anos
de idade com aplicagdo do
instrumento Vital Sign (NVS,
Copyright © Pfizer Inc).

Atencdo Bdsica,
Gerontologia e
Atengdo a Salde
do Adulto.

Urgéncia em potenciar a literacia em
salde na populagdo idosa, e ainda em
grupos de maior vulnerabilidade com
acompanhamento da singularidade do
sujeito.
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Avaliacdo da legibilidade
de folhetos informativos
e literacia em sadde.
Cavaco & Santos, 2012.

Estudo exploratério com
cardter observacional e
transversal, com amostra
selecionada por conveniéncia
(n=53) constituida de
opulagéo utilizadora de uma
armdcia comunitdria em meio
urbano.

Satde PUblica
e Suplementar,
Atencdo da Salde
do Adulto.

Relacdo do grau de literacia e
escolaridade, com foco na importéncia
de compreender a influéncia de fatores

como o tamanho da letra, diversidade
lexical e abreviaturas como pontos
criticos na leitura, compreensdo e
utilizagdo do texto.

Health Literacy and
Depression in the
Context of Home

Visitation.

Smith & Moore,2012.

Andlise de 2.572 diades de
pais / filhos, compilada em um
estudo quase experimental
onde a depressdo foi
monitorada com relagdo
as praticas e cuidados de
saude e a alfabetizagdo entre
deprimidos e ndo deprimidos.

Salde Mental,
Saude Publica

Pais deprimidos apresentam escore
baixo de alfabetizacdo em saulde, que
pode ser melhorado através de visitas

domiciliares.

Health Literacy and the
Digital Divide Among
Older Americans.
Levy et al.,2015.

Andlise retrospectiva de
dados entre 2009-2010 com
relagdo & alfabetizagéo em

saude em adultos com 65

anos de idade e mais (824
individuos na populacéo geral
e 1.584 usudrios da Internet).

Salde Publica;
Saude do Idoso.

Baixa escolaridade em salde
estd associada com um uso
significativamente menor da Internet
para informagdes de salde entre os
americanos de 65 anos ou mais.

The Relationship
between Functional
Health Literacy and

Obstructive Sleep
Apnea and its Related
Risk Factors and
Comorbidities in a
Population Cohort of
Men.

Li et al.,2014.

Estudo de coorte
populacional, realizado na
Austrdlia entre os anos de

2011-12, com 1.021 homens de
idade =40 anos.

Salde do
Homem, Salde
do Adulto.

A alfabetiza¢do funcional
limitada em satde foi associada
independentemente com apneia

obstrutiva do sono, seu diagndstico,

fatores de estilo de vida e

comorbidades,ou seja, cada varidvel
influencia por si s6.Destaca-se a

qutonciq de desenvolver e promover
iticas nacionais de alfabetizagéo em

im
po , A $
saude especificas & doenga.

Limited health literacy
is associated with low
glomerular filtration
In the Chronic Renal
Insufficiency Cohort
(CRIC) study.
Ricardo et al., 2014.

Estudo transversal, de coorte
com um nimero total de 2.340
pessoas com idade entre 21-
74 anos.

Salde do Adulto;
Doenc¢a Renal.

Os resultados demonstraram que a
alfabetizagdo em salde apresentou-
se limitada, sendo prevalente entre
os negros, e foi associado com menor
filtragdo glomerular e um perfil de fator
de risco para doenga cardiovascular
menos favordavel.

Health literacy,
sunscreen and sunbed
use: anuneasy
association. Altsitsiadis
et al, 2012.

Estudo multicéntrico em
oito paises europeus, com
aplicagdo de um questiondrio

, de auto relato, com um
nimero de 3289 participantes.

Salde do Adulto,
Saude Publica.

Os achados sugerem que a
alfabetizagdo em salde pode ser
uma abordagem interessante para
influenciar o uso de filtros solares

Cognitive Function and
Health Literacy Decline
in a Cohort of Aging
English Adults.
Kobayashi et al., 2015.

Estudo longitudinal,
com um ndmero de 5256
participantes, sendo adultos
em envelhecimento com idade
=52 anos.

Salde do Adulto,
Saude do Idoso.

Declinio da literacia em sautde
aumenta com a idade, e marcantes
desigualdades sociais tornando-os_

vulneraveis no campo da alfabetizagéio
em saude

The Mini Mental Status
Exam as a Surrogate
Measure of Health
Literacy.
Dahlke et al.,2013.

Estudo de coorte envolvendo
827 participantes.

Salde do Adulto;
Saude do Idoso.

O Mini Exame do Estado Mental foi
considerado vdlido para mensurar a
baixa literacia em satde e facilmente
administrado no campo dos cuidados
em saude.

The Impact of Health
and Financial Literacy
on Decision quing in
Community-Based Older
Adult.
James et al.,2012.

Estudo longitudinal com 525
participantes, idosos e sem
deméncia.

Salde do Idoso.

Entre a comunidade de idosos sem
deméncia, o alto nivel de literacia em
salde foi associado com melhores
tomadas de decisdo, melhor qualidade
de salde e vida.

Health Literacy
Assessment Using
Talking Touchscreen
Technology (Health
LiTT): A New Item
Response Theory-based
Measure of Health
Literacy.

Hahan et al., 2011.

Estudo prospectivo, com
69 participantes de idade
entre 21-77 anos que mediu a
literacia em salde através do
instrumento Health LiTT..

Saude do Adulto.

O Helth LiTT atende aos padroes
psicométricos para medida de
alfabetizagdo em salde. Indicado ainda
para estudos que pretendam gerar um
Unico escore de literacia em saude.
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As habilidades de alfabetizagdo

The role of cognitive em salde se modificam com

function in the envelhecimento cognitivo, destacando

relationship between Estudo de corte transversal : %
b AR ' a necessidade de adaptagdo dos
age and health literacy: | de coorte, multicéntrico com | 544 do Adulto testes e clinicamente P os(;seguror
a cross-sectional 828 participantes com idade Ue as tarefas de auto-aestdo da
analysis of older adults entre 55-74 anos. 9 : g¢

salde para pacientes mais velhos
tenham demandas cognitivas e de
alfabetizagdo apropriadas.

in Chicago, USA.
Kobayashi et al.,2015.

Health Literacy and Entre os pacientes com IC em uma
Outcomes among Estudo de coorte . organizagdo integrada de cuidados
Patients with Heart retrospectivo realizado com | Saude do Adulto. ?e.re,ncyqdos,. baixa literécia em salde
Failure. 480.000 participantes. oi significativamente associada com
Peterson et al,2011. maior mortalidade por todas as causas.

A relacdo entre afabetizagdo e satde

The Association é complexa, entretanto a condigdo de

of Health Literacy

: Estudo prospective de melhores escores de alfabetizacdo em
Otﬁlégégg?rzehrllocdee?gge— coorte,realizado com 284 Salde do Adulto. | salde podem melhorar os resultados
Severe Asthm participantes. da asma moderada ou grave, elevando

Apter et al.,2013 a qualidade de vida.

Com relagdo a reprodutibilidade dos limites e potencialidades com relagdo a
literacia em satde, a partir dos estudos selecionados foi analisada a procedéncia dos
estudos. Sendo assim, identifica-se que a maioria dos estudos foi realizada em estados da
América do Norte (n=09) incluindo um estudo que abordou a cultura latino-americana.
Com relagio aos estudos realizados no continente Europeu, encontram-se nesta sele¢do
estudos portugueses (n=3), britdnico (n=1) e um estudo colaborativo que envolveu
diversos paises europeus. Um estudo australiano foi selecionado, representando o
continente da Oceania. Foram selecionados apenas trés artigos brasileiros, mediante o
critério de busca aplicado. Assim, importa destacar a influéncia sociocultural aplicada
nos resultados analisados e, portanto, sinalizar a relevancia deste resultado em uma
visdo panoramica e abrangente com percepg¢des universalizadas, apesar de ndo serem
encontrados estudos asiaticos e africanos.

Em anélise, com relagdo ao referencial metodolégico a maioria dos estudos
toram desenvolvidos com a caracteristica quantitativa (n=15;89%), sendo que entre os
demais apresentam-se dois estudos qualitativos, um estudo exploratério com grupo
focal e um estudo de validagdo instrumental. Em geral, os estudos apresentaram um
nimero de participantes adequados frente a metodologia proposta, sendo que entre
os qualitativos este nlimero esteve a partir de 53 até 480.000 participantes. Dentre os
estudos de carater qualitativo, foram analisados estudos descritivos, observacional e
exploratdrio, quase experimental, de cardter prospectivo e retrospectivo, longitudinais
e transversais, estudos multicéntricos e de coorte.

Com relagdo ao campo de aplicagdo dos estudos analisados, a maioria dos
estudos foram aplicados a area da Satde do Idoso (n=8;44,4%), seguido da Saide do
Adulto (n=7;39%). Outros estudos abordaram especificamente a Satide do Adolescente,
Satide do Homem e Satide Mental. As percepcdes a aplicagdes demonstraram em
geral um baixo indice de literacia em satde ao rastreamento, destacando o declinio
associado a idade. Apresentam ainda a relagdo deste baixo letramento funcional em
saude relacionado ao nivel de escolaridade, e destacam a necessidade de promogdo
e potencializa¢do da literacia em saide na comunidade. O foco de alguns estudos
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manteve-se especialmente na relagio da literacia em satide com a tomada de decisdes
em saude, utilizag¢do do filtro solar, qualidade de vida, e resultados frente a condig¢des
de satde especificas como a doenga renal cronica e insuficiéncia cardiaca.

DISCUSSAO

A alfabetizagdo em saide compreende um campo de atuagdo de carater
multiprofissional e interdisciplinar, envolvendo aspectos funcionais e préticos da
interpretacdo de mensagens, meios de divulgagdo e ferramentas da educagio em satde.
A partir desta condigido, é possivel a interpretagdo dos conceitos de saide e doenga e
dos meios de prevengdo, promogdo e recuperagio da satde.

Com relagdo a responsabilizagdo por esta pratica, conforme apresentado pela
Organizagdo Mundial da Sadde, esta acontece em ambito politico, a satide, da sociedade
civil e do setor privado onde podem colaborar para a promocédo da alfabetiza¢do em
satide e os enfrentamentos mediante seus desafios (SERRAO et al.2015). Sendo
assim, quando se trata de alfabetiza¢do em sadde, estdo expostas condi¢des de
alfabetizagio comum envolvendo ainda o tamanho da letra, a diversidade lexical, as
abreviaturas especificas e improvisadas na drea da satde e outros aspectos préticos
como a interpretagdo, a compreensdo e a utilizagdo do texto em questdo (CAVACO &
SANTOS, 2012).

As evidéncias ainda apontam a importancia do desenvolvimento de agdes
para a promogdo da literacia em saude, considerando a sensibilidade e especificidade
de diretrizes que considerem a prevengio, promogdo e recuperacdo da saide e ainda
que tenha a eficacia sobre métodos que possam fortalecer a tomada de decisdo em
esquemas terapéuticos (CAVACO;SANTOS, 2012; ALTSITSIADIS ET AL, 2012).
Assim, destaca-se a importancia em compreender o aspecto da literacia em satide nos
resultados das agdes do cuidar, notando-se que as informagdes e meios de educagido em
saude, e ainda, as prescrigoes de autocuidado e de adesdo as terapéuticas podem ndo
estar atingindo com eficiéncia e eficicia a populagdo alvo. Muitas vezes as campanhas e
tolhetos ndo tém linguagem e signos 1éxicos acessiveis a determinado ptblico, fazendo-
se necessaria uma investigacdo do grau de literacia como preparagdo para estas agdes
educativas e informativas. Assim, considera-se que apds o rastreamento adequado, é
possivel tomar atitudes sejam elas de adaptagdo ou desenvolvimento da literacia em
saude, com a finalidade de trabalhar com as habilidades de compreensio e tomadas de
decisdo no cuidado em satde.

Em virtude de um rastreamento adequado, para que se tenha encaminhamento
das demandas em literacia em sadde, sdo investigados ainda os instrumentos
que possam reproduzir esta realidade. Sdo apresentados na literatura recente,
instrumentos com funcionalidade clinica como o Short Assessment os Health Literacy
(SAHL) ja validado para o portugués e o Health Literacy Assessment Using Talking
Touchscreen Tecnology (Health LiTT) que atende aos valores psicométricos para a
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medida da literacia em satide com foco na geragdo de um escore final tnico, entretanto
nio validado para o portugués até o momento (APOLINARIO et al.,2012; HAHAN
etal.,2011). E sugerido ainda o instrumento Mini Exame do Estado Mental (MEEM)
como um instrumento valido para mensurar a baixa literacia em sadde a partir de
um estudo de coorte (DAHLKE et al.,2013).Destacando-se ainda o fato de sua tacil
aplicagdo e validagdo na lingua portuguesa sendo largamente utilizado na clinica,
compreendemos a importancia da mensuragdo da literacia em satde a partir de
instrumentos ja aplicados do dia-a-dia da clinica, nio exigindo maiores questiondrios
e tomada de tempo para tal resultados.

Outro fator importante a se considerar para o rastreio e planejamento das a¢des
focadas em uma melhor condigdo de literacia em satde, é que estudos demonstram
sua queda relacionada a idade. A populagdo idosa é tida como vulnerédvel em diversos
contextos inclusive no que se trata da literacia em satde e suas influencias no processo
saude e doenga (Serrdo et al.,2015). Assim, com a evidéncia do envelhecimento
cognitivo influenciando em menores indices de literacia em satde preocupa-se em
diversas adaptagdes a incluir testes de rastreio clinico e meios de alfabetizagdo em
satde apropriada para esta populagdo assegurando o acompanhamento da autogestdo
dos cuidados e tomadas de decisdes em satde neste contexto (KOBAYASHI et
al.,2015). A partir daf nota-se que as diferentes fases de desenvolvimento cognitivo
podem demandar de especificas adaptagdes das agdes de literacia em a saide. Outros
estudos voltados para os aspectos cognitivos da literacia em satde apresentam que a
depressdo compromete este escore (SMITH;MOORE,2012) e indicam que idosos sem
deméncia podem apresentar escores melhores, associados a melhor qualidade de vida
e tomada de decisdo em satde (JAMES et al.,2012).

Finalmente, compreende-se que seja no campo da satde do idoso, da satde
publica, satde do adulto ou satide mental a literacia em satde exerce influéncia
sobre a tomada de decisdes e as habilidades de compreender a terapéutica prescrita
e compromete a eficdcia das agdes de educagdo em satde. Portanto, é preocupante a
influéncia que o nivel de escolaridade exerce sob a literacia em satde, visto que no Brasil
ha uma taxa de analfabetismo alta e média de anos de estudo baixa caracterizando
um déficit educacional, que apensar de melhora nos tltimos anos é gradual e lenta
(IBGE,2015) e ainda, entre os pafses da América do Sul apresentamos as menores
médias de ano de estudo (HUMAN, 2014).

Compreendemos que a literacia em satde traz empoderamento é conceituado
por educacdo e capacitagio do individuo, familia e comunidade para que possa adquirir
o conhecimento (alfabetiza¢do em satde ou literacia em satde), estando motivado e
possuindo acesso com eficécia aos recursos com a finalidade de manutengio, promogio
e recuperagdo da saide e autocuidado (FUNG et al.,2015). Assim, compreendemos a
responsabilidade do profissional de satide e sua equipe em corresponder as habilidades
de alfabetizagdio em satde buscando compreender as barreiras e potencialidades
apresentadas, adaptando e construindo meios de atingir o empoderamento em sauide.
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CONCLUSAO

Concluimos que a alfabetizagdo em satde ou literacia em saide influencia o
contexto do empoderamento do individuo, comunidade e familia e em contrapartida
¢ influenciado por fatores como nivel educacional, estado de satide mental e declinio
cognitivo relativo ao envelhecimento. Estes fatores desafiadores, emergem de
particularidades a serem consideradas no rastreamento do escore de literacia em satde
de determinada populagio, necesséria ao planejamento de a¢des para a melhoria deste
contexto, formalizando atitudes que possam responder as expectativas de situagdes de
melhor tomada de decisdo em saude, autocuidado e qualidade de vida. Assim importa
o profissional de satide conhecer este contexto e poder planejar suas a¢gdes mediantes
aos desafios e possibilidades apresentados.
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